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Wir sind ein global agierendes Dienstleistungsunternehmen mit Hauptsitz in Berlin, welches der
Europastry-Gruppe angehort. Weltweit verkaufen wir tiefgekthlte Backwaren in verschiedenen
Produktionsstufen - vom Teigling bis zur fertig gebackenen Ware. Mit eigener Logistik, eigenen
Lagerplatzen sowie weiteren Niederlassungen in Deutschland. In 25 Jahren sind wir vom 2-Mann-
Betrieb auf Uber 400 Beschaftigte angewachsen, und wachsen weiter. Daher suchen wir flr unser
Berliner Team ab sofort eine/n

Mitarbeiter Sales Support - Key
Account Backoffice (m/w/d)

Schwerpunkte der Tatigkeiten

* Eigenstandige Betreuung der Kunden im Innendienst



¢ Selbststandige Bearbeitung von Kundenanfragen und Ausschreibungen inklusive
Preiskalkulation und Angebotserstellung

* interne Prufung und Umsetzung von kundenspezifischen Anforderungen
¢ Schnittstelle zwischen Kunden und den internen Abteilungen
¢ Vor- und Nachbereitung von Kundenterminen und Jahresgesprachen

* Umsatzauswertung und -analyse nach unterschiedlichen Kriterien flr den Vertrieb und die
Geschaftsfuhrung

* Bearbeitung von Kundenreklamationen

e Stammdatenpflege

Anforderungsprofil

eine abgeschlossene kaufmannische Ausbildung mit mindestens 2 Jahren Berufserfahrung
in einer vergleichbaren Position

* Sicherer Umgang mit MS-Office, insbesondere Excel und Power Point und einer ERP-
Software (vorzugsweise Navision)

* Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
* ein ausgepragtes Zahlenverstandnis

* ein hohes MaB an Eigeninitiative und eine ordentliche, strukturierte und zuverlassige
Arbeitsweise

¢ Belastbarkeit und Flexibilitat
* ein sicheres und freundliches Auftreten

e Kommunikations- und Teamfahigkeit

Wir bieten lhnen

* eininteressantes und abwechslungsreiches Aufgabengebiet
* einen modernen und sicheren Arbeitsplatz und eine angenehme Arbeitsatmosphare
* ein ansprechendes Gehalt und flexible Arbeitszeiten

¢ flache Hierarchien mit Raum fur eigene Ideen und Entwicklungsmaglichkeiten



¢ ein kollegiales, dynamisches Team

¢ und uber 800 Produktie, die auf Ihre Verkostung warten.

Jetzt bewerben

Kontakt

Wir freuen usn auf Ihre Bewerbung. Bitte geben Sie uns Ihre Gehaltsvorstellungen und das
maogliche Eintrittsdatum an.

Machen Sie sich einen eigenen Eindruck von DewiBack Handels GmbH auf
https://www.dewiback.de



